
概述
santalucia 是一家拥有超过 92 年历史
的保险公司，致力于为人们的资产提供

保护。该公司报告利润超过 1 亿欧元，投
资超过 40 亿欧元，并拥有广泛的产品组
合。santalucia 致力于为家庭提供解决
方案，高度以客户为中心的愿景凸显了其

专注于为客户提供完美的服务。该公司是

死亡与救援保险领域的领导者，市场份额

高达 30.89%，同时在其他保险领域也扮
演着重要角色。

挑战
当业务拓展带来开辟新的收入来源这一激

动人心的机会时，公司在此时也非常有必

要修改现有的过程和操作，以期最大程度

地提升效率并消除不必要的成本。

这正是 santalucia 曾经面临的挑战。 
“管理和维护逐渐演变为异构的 IT 环境

对于我们来说是一件复杂且需要付出高昂

成本的事情，而利用我们的旧式系统实现

这一目标再也行不通了。我们在系统更新

和升级上花费了太多时间。

“正因如此，我们选择寻找一种更高效、

更具盈利性的方式，为公司提供推动业务

扩张所需的技术。”

解决方案
santalucia 审查了市场上领先的开放源
代码操作系统，不久得出了 SUSE Linux 
Enterprise Server 是他们理想解决方案
的结论。

“SUSE 操作系统是最具性价比的解决方
案，为我们提供了顺利实施迁移所需的稳

定性和容量。”

公司选择将大部分的现有操作系统迁移

至 SUSE Linux Enterprise Server with 
Expanded Support，同时通过 SUSE 
Manager 为 Linux 服务器资产提供完
整的生命周期管理和控制。凭借扩展支

持功能，santalucia 能够针对 Red Hat 
Enterprise Linux 及其 SUSE 服务器的
剩余实例获得来自 SUSE 的专家支持。

santalucía
santalucía 在快速业务扩张期间构建了大量不同的 IT 系
统和应用程序，而对它们进行维护和管理是一件非常具体

的事，且需耗费高昂的成本。santalucía 将其大部分操
作系统迁移至 SUSE® Linux Enterprise Server，为企业
提供了高效且稳定的技术主干，从而支持核心进程进一步

发展。

成功案例
虚拟化

“SUSE 解决方案帮助我们的 IT 
团队提升生产力，并为企业带来了

真正的价值。”

SANTALUCÍA

santalucía 概况：
santalucía 于 1922 年在西班牙成立，是一家 
快速成长的保险公司。santalucía 的 IT 部门 
有 140 名员工，为企业提供技术支持。

 行业和位置

 保险，西班牙

 产品和服务 

  SUSE Linux Enterprise Server with 
 Expanded Support

 SUSE Manager

 成果

+ 降低了操作系统成本
+ 提高了 IT 部门的生产力
+ 消除了低效率，支持业务增长



www.suse.com

“在过去两年多时间里，迁移过程逐步推进， 
实施得非常顺利。” 
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“在过去两年多时间里，迁移过程逐步推

进，实施得非常顺利。” 

santalucia 利用 SUSE Linux Enterprise 
Server 为其核心业务应用程序（例如 
Tomcat 应用程序服务器和 Oracle 应用
程序服务器）提供适应性强、值得信赖

且稳固的基础，反过来这些应用程序让

公司能够继续实施促进业务增长的计划

和战略。

santalucia 使用 SUSE Manager 对更新 
和修补程序进行快速、一致的管理，同

时 SUSE Manager 还提供对虚拟服务器 
的自动化供应，从而提升系统安全性和

控制。

成果
采用 SUSE 解决方案后，santalucia 的
关键业务应用程序拥有了支持企业持续增

长所需的效率、稳定性和可靠性。

“得益于 SUSE Linux Enterprise Server 
和 SUSE Manager，我们提升了生产力
并大幅削减了与管理和维护多种操作系

统的复杂、异构环境相关的成本。这使

得 santalucia 能够继续推进其雄心勃勃
的扩张计划”。

公司通过不断提升其 Linux 环境的容量
和可伸缩性，目前能够以更快速、更有效

的方式应对新的部署需求。
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